- Referenma Anexo I bem como.na proposta comercsal e informagoes fornecndas peEo Contra

_ .C@NTRAT@ N”‘ 092.’2@26

G f‘CONTRAT@ QUE. EN“E‘RE ss ngm A os
“RIO E A EMPRESA SANHELPO CONSUL
G R DESENVOLWMEMTO DE “‘%ISTEMAS LT
' 'FORMA ABA&XO SR __

s VEVA R%@ entzdade uwl de f‘ns nao economlcos mscrzla no ONPJ n OO 343 941}0049 ?2 sﬁ‘.uada
: na'Avemda Prefe;to Osm_a_r Cunha 416 Saia 1108 Ge_ﬁtm Flortanopohs/SC CEP 880 .

LY ¥ SULTC&RIA E DESENV@LVIMENTO DE S%STEMAS "LTEA lnscrita ﬂo GNP
: .'-__.45:242 795/00{)‘1 27 com sede na Rua Doutor Artur Balsini, n® 107, {SEP 89.036-240,
& __Btumenau/SC na‘pessoade seu representante Eegai CHAFIC ESPER MLL&S FILHO, br
G .em: 'separagao"de bens, médico, CPF n® 052.264.389-23, carteira de- dentid
o_rgao expedldor SSF‘ -58C, resadente e domlcnliado na’ Ria: Esperanga shn;
Sligu . baitro; Aragatuba cidade de !mbxtuba!SC CEPR 88 780 000, na quahd
o 'COI\ET : TADA ce]ebram este Contrato pelas clausutas e condlgoes a seguw ;

| .fca_Ausum PRIMEIRA BO OBJETO j e

'_.'O presente com‘.rato tem por ObjetIVO a contratag.ao de empresa especnallzada na presta@ao de":_'_ﬁ-.;i_-'; i

- servicos de subscrlgao (I:cencramento) de software para gestao de Controle de Infecgio "
'-'}Hospftalar (CCIHISCIH), - implantagdo, - trelnamento “integragBo .com - sistemas - ‘hospitalares = w0

- (HIS/LIS).e suporte téenico contmuado para atender as necessndades do Hosplta! Regional Ruth = -
‘Cardoso. (HRRC) localizado no Mun:cnp:o de BaEneano Cambonu no Estado de Santa Cantarma '
admlmstrado pe!a OSC Vwa RIO o e EED P

:Paragrafo Umco Os servu;os serao executados com: obedlenma rlgorosa ﬁei e mtegra] de
‘“as exigéncias, normas, itens,: ‘elementos, condi¢bes ‘gerais e especiais, contidas no. Ter_

CLAUSULA SEGUNDA DAS OBRIGAQOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga se a manter a execugao dos servu;os em compaﬂb;lsdade co
obngagoes por eIa assumldas no Termo de Referenma Anexo 1 ' : :

Paragrafo Pr[melro Quanto a execugao dos serwgos e outras obngagoes
l. Executar plenamente 0s servicos ora contratados nas condigées estabeiemdas.-*"’”
CONTRATANTE, - ‘constantes do Termo de Referencna - Anexo I, responsablllz g

mtegrafmente petos mesmos

il Famhﬁar a agao da f:scahza(;ao fornecendo informagoes ou provendo acesso aos serv
'-'execugao e atendendo prontamente as observagoes e exxgencnas por eia apresentadas '

' -3[il Correrao a conta da Contratada todos oS cusios dnetos € mdlretos encargos sa[anaxs fiscais; +
prewdenc;anos “{rabathistas, comerciais, taxas de admmlstragao lucros ‘e quansquer despesas S
-_Jncmientes sobre a prestagao dos serv:g;os necessanos asua completa realnzagao

ey Responder umca}e exci

lnvamente por qua!quer dano ou_prejunzo causado _ao_ Contrata



execugao dos servigos previstos neste instrumento contratual, bem como, por qualquer amdente
ocorrido com seus funcionarios no desempenho de suas fungdes.

V, Zelar pela observancia no disposto pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) — Lei Federa"‘ o
n° 13.709 de 14/08/2018, bem como manter atualizadas as informagdes sobre o tema e._ 500
exigéncia no Termo de Referéncia. ;

Paragrafo Segundo - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes confratuais, os.
acréscimos ou supressdes até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa faze
Contrato, podendo ser adotados percentuais superiores conforme negociagao entre as partes

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:
330 obrigagbes e responsabilidades da Contratante:

I Exercer a fiscalizaglo dos servigos por técnicos especialmente designados, emltmdo
relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados;
Il.  Indicar e disponibilizar as instalacdes necessarias a execucdo dos servigos;
ll.  Efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados, mediante formulanos de
avaliacdo destinados para esse fim;
V. Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formulario de Ocorrenclas
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes
para as providéncias cabiveis;

V.  Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das funcbes da Contratada, dando-ihe
acesso as instalages;

V1. Cumprir suas ohrigagdes estabelecidas neste contrato:

VIIl.  Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados .-
pela Contratada e que digam respeito & natureza dos servicos que tenham de::
executar.

Vill.  Efetuar os pagamentos nas condu;oes e pregos pactuados relativos aos se
contratados;

IX.  Observar durante a vigéncia do contrato que seja mantida pela Contrata "
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, bem como todas as condrgoes
de habilitagao e qualificagdo exigida na licitacdo,

X.  Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, cldusulas e condi¢cdes estabe[emdas no
contrato, bem como fornecer todas as informagées relacionadas ao seu objeto; .

Xl. Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele: dlrlgldai e
ou quaisquer irregularidades constatadas na execugédo dos servicos, anexando copla'
ao respectivo procedimento administrativo. :

CLAUSULA QUARTA -DA FISCALIZAQAOICONTROLE:

Nao obstante a CONTRATADA ser a tnica e exclusiva responsavel pela execugdo de tod s 0s

servicos, a CONTRATANTE é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa

responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo dos servicos, diretamente ou.por. -

prepostos designados, podendo para isso: i

I Soiicitar 4 CONTRATADA a substituicdo de equipamento ou material que niq atendam as
necessidades;

fl. Executar a medigdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o equlvafente _

ao0s nao realizados, desde que por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, sem prejulzo das. .
demais sangbes disciplinadas em contrato;
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o :' E‘-pagamento a Contratada e'q_ualquef mdemzag:ao por 65’[@ aio

SR ._;iera o prazo de encerramento da VlgenCIa antempado sem. av;so prevzo

Lo "cemumcar 1medlatamente posteﬂores alteragoes

. A fiscalizago e controle exercidos - pela CONTRATANTF ‘ndo ‘exime nem reduz as:
b responsabliidades assumidas pela CONTRATADA neste Conirato ' - '

' CLAUﬁULA QUENTA DQ ?RAZQ

_ "'A vsgencla do presente Conttato teta mscm em 22 ﬁe mam tia 2@26 & vagerara g‘mr prazo
mdetermmad@ podendo ser resc:nd;do a quaiquel tempo sem qualquet onus a Contratante
- mediante; notificagao -com 30 dias ‘de . aniecedenua ﬂcando a (Jontratante desobng

Pamgraf@ ?r!menm_: Caso 0 Tei*mo de Coiaboragao f 1rmac€0 entre a OSC \/Iva R;o eo Est' :

~Santa. Gatarina. seja encerrado; o presente contrato tera o prazo’ de-encerramento de wigéncia

Lo ameapado para-a mesma. data, uma vez que o objeto deste Cc)nirato esta dwetamenie do
oA V|genc:|a do iermo de Co!aboragao - ST : S %

8 _-"_:Paragr o Segunda Caso ha;a prooesso I|cntatorzo para contrata(;ao do semgo objeta
o confrato, e o'm’esmo seja concluldo antes: do: encerramenio da wgenma deste 0 presente

: ""-'--'..{CLAUSU LA s&:xm DA DESCRI‘;AO DOSSERV!(}OS
o "As descn(;oes dOS ser\/lgos a serem prestados peia CONTRATADA constam no Termo de
'_'Referenc;a Anexol parte mtegrante deste Contrato Coo S S . S
'CLAUSULA SETEMA DO VALOR E PAGAMENTG
Yol \fator mensat do presente Contrato 8 esttmado em-. R$ 3 500 GG (tres m;i e qumhento.

"_com valor unltarlo referente & !mplanlagao em parcela umca de R$ 9600 00 (nove
' ._-:selscentos reals), :tendo como base 0 quadro abalxo T : _ .

RS 8.600,00

.v_;GISI‘-‘.EC PREMIL_J_M_ _Entegr_agé_o_pqmpleta i B R$_3.seo_,oo_

O valor é calculado med|ante efetwa execugao do objeto sendo 0 pagamento efetuado em:
bancaria indicada na nota fiscal, no prazo de até 28 {vinte e ocito) dias contados ‘da data d
apresentacao da mesma, devsdamente atestada pela Comratante comprovados atraves de .
|e§atono/med|goes mensais. . . e

Paragrafo F’nmeam A Contratada fica obngada a comprovar mensa[mente a relagao ne_mlna
bem.como. o pagamento dos ‘salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em:. "
beneficio dos sets funcionarios, sob pena de rescisdo contratual e suspenséo do pagamento A
Contratada informara no inicio dos servicos, o quadro de funcuonarzos destgnados devendo;,

_ -Paragrafo Segundo Esta comprovagao sera feda no alo de entrega da Nota Fsscai atra /&
"-'Jumada de copias. da GPS ~Guia 'da Previdéncia Soc1al SEFRIP - Sistema Empresz

. Recolhimenio do FGTS e Infonmagoes a Previdéncia Social, e Certidgo de Regulandade de Del

- ’para. com .o Fundo de Garantia -por’ Tempo de Ser\ngo (FGTS) referente a competen01
edlatamente aﬂtenor a emlssao da Nota F"lsca{ i L A




Paragrafo Terceiro — Devera ser feita a comprovagao da situagio de reqularidade fiscal, por melo' o
de certidbes, perante a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal da sede da Contratada,
"bem como perante 0 INSS e o0 FGTS.

Paragrafo Quarto - Na obrigatoriedade de retencéo, recolhimento au pagamento de Imposto de
Renda que incida sobre a relagdo trabalhista devera apresentar a guia devidamente quitada
referente ao exercicio anterior. :

Paragrafo Quinto — Todas as c6pias dos documentos referidos nos paragrafos anteriores de
ser enviadas por meio eletrénico pelo endereco notasfiscais. hrre@vivario.org.br.

Paragrafo Sexto- A Contratada devera obedecer as disposicées legais concernentes ao transpor’re
dos seus funcionarios. Em caso de nao realizar o pagamento de vale transporte, devera 56l
apresentado a Contratante o Termo de Rentincia do funcionario

Paragrafo Sétimo - Na eventualidade de pagamento de vale alimentagdo ou refelgao a
Contratada devera comprovar a inscrigdo no PAT - Programa de Alimentacio do Traba[hado.__
conformidade com os dispositivos legais. '

Paragrafo Qitavo - Mensalmente devera ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o relatorlo-
de Atesto de Servigos Prestados, que sera disponibilizado pela Contratante. Este relatério devera:.
ser assinado pelos gerentes ou diretores das unidades onde os servicos serdo prestados e também
sera uma condigéo para o pagamento da fatura mensal. O processo devera ser feito conforme
descricao abaixo:

a) empresa presta servico para a unidade de saude;
b) empresa encaminha ao gerente da unidade o Re!atorao de Atesto de Servigos Prestados;
c) gerente da unidade atesta o relatério e o reencaminha a empresa; L
d) empresa emite nota fiscal e a envia para o e-mail_nolasfiscais. hrre@vivario. org.br, juntamentg’
com o relatorio assinado e a documentag&o necesséria, descrita nos paragrafos acima:
e) area de protocolo da OSC Viva Rio providencia o segundo atesto;
f) nota fiscal € enviada ao setor Financeiro para pagamento em 28 dias, a contar da data doj
recebimento da nota, relatérios e documentagéo;
g) o setor Financeiro faz o pagamento da nota fiscal ¢ envia comprovantes a Prestacio de Contas:---' R

Paragrafo Nono - Em caso de atraso nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, sera
aplicada multa de 2% (dois por cento), acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) éo'mes _
calculados pro rata die, e corregdo monetéria pela variacdo do IPCA-E, sem prejuizo de outro

direitos que a CONTRATADA possa ter sob este Contrato ou sob a legislagéo aplicavel.

Paragrafo Décimo - Em caso de atraso nos pagamentos, gue ndo sejam devido a falta de repasse
publico, mas sim que tenham relagio & questdes internas exclusivas ao setor de contratos da..n.
CONTRATANTE, os mesmos deverdo ser regularizados dentro de 45 (quarenta e cinco) dias
contados da data de recebimento da notificagdo da CONTRATADA, sem prejulzo da res' :
prevista neste contrato. .

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

Sera admitida a repactuacdo dos precos dos servicos contratados, apds o prazo de 12 (doze)---
meses do contrato vigente. i

| - A repactuagdo sera contada a partir da data de apresentagdo da proposta que gerou a'g‘m'" '
presente contratagao; :

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro, Flariandpolis/SC, CEP: 88.015-100
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- "_'."a repactuac;ao

R -iegal senienga normat;va acordo colenvo ou convengao coietava

i '.'-:j-'sessenta dtas contados a pamr da sohmiagao e da enﬁtrega dos compmvantes de varia
__-_.'-custos S g RN G R . ; A

" mas ficara’ suspenso enquanto 2 CONTRATADA. n&o cumprir os atos .0l apres_e
o '-_-'_.CONTRATADA

) VIgenCias lnlCladaS obsewando se 0 segumte

1 - Nas repactua@oes subsequentes A, prlmelra a anualldade sera contada a par’i;r da ata da
o uitlma repactuagao ocomda : R LD _ .

Paragra‘m Prsme;ro Os pregos serao reajusiados de acondo {:om a vanagao do Indlce de :
ao Consumldor Amplo Espeo aE IPCA F : : : :

. ﬁ'_'Pamgraﬂ}' Segundo - As repaciuagoes serao p|ecedldas de sohcliagao da CONTRATADA
-aoompanhada de demomiragao anah‘tica da alierag;ao dos custos, por meio de apresentagao da
-_'pianslha de custo&, e formagao de pre(;:os € do novo acordo ou convengao coletiva que ﬂ.m

' ﬂ’:??arag;raf@ Temezr@ ) 1‘: vedada a mclusaa por 00a3|ao da repactuagao de bene_&_cto
previstos ha proposia ;mmal exceto quando 5€; tornarem obrlgatorlos por forga de mstrum

- .'."Paragrafm Quaﬂ;o A dec:lsao sobre 0. ped;do de repactuagao deve ser felia no pl azo ma

;-';F‘aragraf@ Qum%o No caso de repactuagao deve ser laveado termo adit:vo ao contrato

__ff'_documentagao solicitada pela’ CONTRATANTE para a comprovagaa da Varlagao “dos. custos.
" Podendo, & contra‘aante reai:zar dmgenc:as para conferir a Vanag,ao cie custos aiegada pe}a_s_

"-'Paragrafo Sexto . Os novos: va!ores contratuals decorrentes das repactuagoes terao suasif_' N

I - a partlr da ass;natura do termo adltwo ou B SRR SERTIERY DRy
Al -em: data’ futura .desde que: ‘acordada entre ‘as partes sem pi’equZO da contag
penodacldade para concessao das proxnmas repactuag:oes futuras R : .

S CLAUSULA NONA DOS RECURSOS FINANCEiROS
Os recursos ﬂnancewos destlnados al execugao do serv;go objeto deste Termo de Contrato estao
previstos no Termo de Colaboragao celebrado entre o'Estado de Santa Catarma ea0SC vaa (

com wstas a operamonahzagao da gestao e a execugdo de acbes e servu;,os em tempo in
gue assegure aSS|sEenCIa umversa] € gratu:ta a popu!agao ' -

CLAUSULA DECIMA DA RESPONSABIUDADE

A CONTRATADA executara o ob;eto em questao por sua exclusiva conta e responsablllda'
|nclusave os referentes a perdas e danos contra tercelros onus e obrtgac;oes concerne
Legisiagao i~|scal Soc&al 'lrabalhlsta e Trlbutana e alnda :

' 'Paragrafo Primeiro O presente Contrato nao tmporta am Vmculo de quaiquer natureza m
“rabalhista, ‘entre o CONTRATANTE 8PS admtmstradores prepostos ou empregados

: 'CONTRATADA pois estd se considera nrevogavel e wre‘lratavel pnestando semgos sem qu e
'subordmagao ao CONTRATANTE uma vez: que pactuam ser CIVEI a relagao ora a;ustada -




Paragrafo Terceiro - Fica vedada a subcontratagdo, bem como, qualquer faturamento pbi‘“ art
de terceiros.

Paragrafo Quarto - As partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo e a ndo transmitirer, -
direta ou indiretamente, a quem quer que seja, em qualquer época, mesmo apos a extingdo do

presente contrato, quaisquer informacgdes, conhecimentos técnicos ou estratégicos a gue ventiam
a ter acesso, ou que lhes tenham sido confiados em razéo do cumprimento do presente contrato,

Paragrafo Quinto - As Partes ndo serdo responsabilizadas unicamente na hipdtese e na mec __|jda.
em que o descumprimento de determinada obrigacdo decorrer de Caso Fortuito ou Forga Maior,:
devendo a parte afetada comunicar 4 outra, tdo logo for possivel, sobre a natureza e a extensao
do evento impeditivo e tomar todas as medidas razoavelmente praticaveis no sentido de evitar ou
mitigar eventuais danos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:

A inexecugéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias coritratuais
e as previstas em lei ou regulamento. '

Constituem motivos para rescisio do presente contrato:

| - o ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacées, projetos ou prazos;

H - o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos:
Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da
conclusao da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio do servico;

V - a paralisag&o do servigo sem justa causa e prévia comunicagdo a Contratante; o
VI - a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem,.a:
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusio, cisao ou incorporagéo, ndo admitidas
no Termo de Referéncia e no contrato; i
VIl - o desatendimento das determinagfes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugéo, assim como as de seus superiores,

VIIl - a decretagado de faléncia au a instauracao de insolvéncia civil;
IX - a dissolugio da sociedade ou o falecimento do contratado:

X - a alteragio social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugdo do confrato; e
Al - razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e -
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato; R
Xl - a ndo liberagao, por parte da Contratante, de area, local ou objeto para execucio de obra,
servigo, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no...
projeto; SRR
Xl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regutarmente comprovada, impeditiva 'da
execucio do contrato. ‘::_5 G
XV - O presente contrato podera ser rescindido, sem qualquer énus a Contratante, mediante
notificagdo com 30 dias de antecedéncia, com prova de recebimento, ficando a Contratante -
desobrigada de pagamento & Contratada de qualquer indenizacio por este ato. c

Paragrafo (nico - Os casos de resciséo contratual serdo formalmente motivados nos autes dos - o
processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 418, Sala 1108, Centro, Floriandpolis/SC, CEP; 88.015-100
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: T CONTRATADA 0. direslo a defesa prévia, que sera notif cada de forma expressa para apres

[ E_podendcx ser aphcadas lsolada ou cumulahvamente sem pI EJUIZO de ouiaas medldas cablv

' :b). apresentar;ao de: documentagao falsa para. partscrpagao no cer’zame

CLAUSULA E}ECEMA SkGUNBA DAS F’ENALEDADES

Apttca se A GQNTRATAQA ‘e caso de :nexecugao Total ou parmal mjuc,tﬂcada ex
deficienie, 1rregular o madequada a’ subcontraiagao total; assim como: descumpr:men
condlgoes es‘stpuiadas neste a;uste conforme 0.caso, a aphcagao das segum‘{es penahdades

'_ﬁﬁa)_--Advertenma em. caso de inadequagao . : SN
b)Y “Multade 10% (dez por Cento) sobre vator da mensaltdade f]O caso de rnexecucao parcxal.
. _oudeficiente; .
e ‘Retencao de’ pagamenfo refeaente ao semgo nao presiado ou pr’estado de forma i
d} Resciso unilateral do Conlrato, na hipdtese: de inexecucio inlegral sem-justificati
P '_-:pi‘erIZO de ouhoa medldas obser\ladoa pendas g danos pela CONTRATANTE"

-Paragmfm P‘nmeam Para a api;cagao das penahdades aqul pfewsias sera conced.

. da referida defesa, 'no"pr
% -_{-_-receblmento cia notn‘"cag:ao

0 de CInCO' dias utens para mamfestagao contados a;

'Faragraf@ Segundo As penahdades prewstas neste Contraio serao mdependentes

| o ;:-fParagrafa “ferce;ro Sem prejmzo das demazs comlnagoes legals a hcnante podera ﬂcar |m§)edlda_
L de contratar com o Vlva R[o peEo prazo de ate 05 (cmco) anos nos casos de IR e

| ‘a ) ausenma de entrega de documentagao exxg[da para hablltta@ao

c) retardamento da execugao do cer‘tame por ‘conduta’ reprovave! do hcﬁante

. ~d) ndo-manutengdo da. proposta escrlta ou Eaﬂce Verbal apos a adjud:cag:ao '
. e) comportamentoinidoneo; . . : . AT
) cometimento de fraide fiscal; -

g) fraudar a execlgao do Contrato _ o

_.h)fa[har na execugao do Contrato i

.CLAUSULA DECIMA TERCEIRA GESTAQ DO CONTRATOIN@TIFIGA(}GES

DA CONTRATANTE tera como representante 0 responsaveE peto Setor de Contratos da G :
de Aqulsu;oes da OSC Vava Rio. '

Gontratante Q8¢ Viva Rio

Avenida Prefeito Osmar Cunha 418, Sala 1108 Centro, Florsanopohs/SC
CEP:-88.015-100 - '

Telefone (21) 2555-3750

Atengao: supervisor de contratos

E- mall qestao contratos@vwano Qrg. br :

L A CONTRATADA nomela o Sr Chaﬂc Lsper como seu preposto que sera o lnterlocutor pe
@ CONTRANTE para garantlr o cumprsmento deste con’zrato ' .

' -.Gontratada P Saﬁheipa Consultona e Besenvoﬂvumento de sttemas Lida
Rua Dotltor Arlur Balsini, n° 10?’ CEP 89 036 240 Ve!ha Blumenau/SC
Telefone: {48) 9169- 1867 '
'Atengao Sr Chaﬂc Esper Kallas Fllho



firmadas por escrito, exceto aquelas que visem simples providéncias.

IV. Havendo mudanca dos gestores e/ou de qualquer dado aqui estabelecido, devera a
enviar imediata comunicagéo, com a indicagdo do novo gestor, devendo tal alteragio ser inc uida’
como aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de se reputar vahda'_'
as comunicacOes feitas nos dados anteriormente informados. :

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROTEGAO E TRATAMENTO AOS DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a obedecer a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) —Lei o
13.709/2023 — para quaisquer operagdes ou processamentos de dados sobre pessoas ﬂsmas
identificadas, ou dos que possam identifica-las ou caracteriza-las.

Paragrafo primeiro - A CONTRATANTE realizara o tratamento dos dados pessoais referente a-
constituicdo do gquadro societédrio e dos administradores, bem como de demais colaboradores da'
CONTRATADA que intervenham em atividades pertinentes ao objeto deste contrato, para
promog&o e apoio de legitima fiscalizacdo e controle sobre das atividades decorrentes deste.

contrato, bem como para quando for necessario ao atendimento de outros legitimos :nteresses da'i'-.."
CONTRATANTE.

[ - Os fitulares dos dados pessoais tém direito a obter:
a) Confirmagéo da existéncia de dados pessoais de sua titularidade por ela tratados;
) Acesso aos dados pessoais sob tratamento;
c) Correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados:
) Anonimizagdo ou cessacdo do fratamento de dados desnecessarios, excessivos ou
desconformes.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA somente podera tratar os dados pessoais controlados ou” ©
operados pefa CONTRATANTE com restricio ao que for necessario para atingir o fim definido no:
objeto deste contrato; sempre respeitando os principios da finalidade, adequacéo, transparencla =
livre acesso, seguranga, prevengdo e ndo discriminagéo determinados pela LGPD.

| - Para tratamento dos dados pessoais a CONTRATADA cbriga-se a garantir o necessario™ "
sigilo e restricdo de acesso aos dados, através de politicas, programas e demais narmas
internas voltadas ao tema, bem como da implementagdo de agdes, recursos e estruturas
capazes de viabilizar manter a seguranga das informagdes.

I - Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRATADA serfo armazenados por esta
somente enquanto necessario para a execugdo dos servigos contratados. Alcangada a .
finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal, ou ao término dos servigos ou do

periodo confratado, os dados deverdo ser eliminados. :

HI - A CONTRATADA compromete-se a comunicar, imediatamente, 8 CONTRATANTE -«
a ocorréncia de qualquer violacdo de seguranga gue tenha consequéncias diretas a7
seguranca e prote¢gdo dos dados pessoais ou que os coloque sob risco ou grave ameaca;

bem como sobre gualguer reclamacéo ou peticdo recebida sob a autoria de tttuiares dos,_, e
dados. s

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREVENGAO E COMBATE A CORRUPCAO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, ndo foi pela:
prépria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite
qualquer vantagem pecuniaria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza (nem

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro, Flarlandpelis/SC, CEP: 88.015-100
Telefone: (21) 2555-3750 .
www.vivario.org.br
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o o 1Iegahdade prahcadoc por funcicnarios, colaboradores;: prepostos plestadores ‘de’servicos,

:_ K -_'ou nao a qua uer tittlo e que Serao. dewdamente apurados oom protegao ao denuncianie de boa
e j.fe el garammdo

L Conosco/Ouwdor;a-- i

o de Jane!rolRJ

. foi, dado nnpllcaiamente a. possnblhdade .de vir a adoiar quaiquer uma dastas condutas em algum_ )
g momenio Auturo), que. esteja sob qualquer orma conexa com o Contrato eque | tomotl'as medidas .
' razoaveis para evitar gue subcomraiantes agentes ou: quatsquer tercetros SUJeltos a0 selt oo trole
.'ou 1nﬂuenC|a determmanie promovessem tals conduias '

. ;"CLAUSULA HE&E Mﬁa SEX"’%"A CANAL E}E EZBENUNEZEA BE HRRE(&E&? MARBBADE{@

: Fm consonanma ‘com o P|0gmma de in‘tegr dade da OSC \/lva Rlo esta aberto 0 canai de:"
-comumcagao da Ouvidoria OS8C Viva'Riopara, receber denunczas de lrreguiaﬂdade mfrag:ao etnca

B f.;’ot necedores eim gerai e fodoe: quaiquer ageme envolvidos dlreia ou mdlretamente na {;onsecugao_f.
das. atlwdades da O5C. \/Na F«‘uo ‘podendo realizar deforma anbnima-ou zdentlﬁcada comprovavel:

_ -confidencialidade, ‘por meio-do- telefonf, (21) 2555+ 3750 Ramal'“- :
. 'masl faieconosco@vwarlo orq br e formulano onlme da pagma h'ttp vaaﬂo orq b1 rzo fcon Fale

i -CLAUSULA mEcaMA SETEMA'-; m F—"@m

' "O Foro Centrai para dmmlr quatsquer duvadas referentes a este Contrato e o da Comarca do_Rto B

: S _E por estarem ;ustos e contraiados assmam 0 presente em 03 tres) vras de |gua! teOt e forma e__- g
S -'-para 0 mesmo fm na presenr;a das testemunhas abalxo R . . i

- Rio de Janeiro, 22 de maio de 2026.

-/ VIVARIO

: Dummenlo.ns:smadodlglialmente
s CHAFICESPER KALLAS FILHO ©

i pata!27/05/2026 11:36:53-0300
Verifigue em hitpsyfvalidarit.gov.iar
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TERMO DE SIGILO PARA PESSOA JURIDICA
OU FiSICA SEDIADA NO BRASIL -

Sao partes neste instrumento:

PRIMEIRO TRANSIGENTE: VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econémicos, inscrita no CNPJ n°
00.343.941/0049- 72, situada na Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro,:
Floriandpolis/SC, CEP: 88.015-100, por seudiretor executivo, PEDRO DANIEL
STROZENBERG, brasileiro, solteiro, bacharel em direito, portador da identidade 09.038.645-9
IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente & Rua Santo Amaro, 286, Glaria, Ric de Janeiro/RJ:

SEGUNDO TRANSIGENTE e SANHELPO CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE.':-.'
SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ n°® 45,242.786/0001-27, com sede na Rua Doutor Artur Balsml i
n® 107, CEP: 89.036-240, Velha - Blumenau/SC, na pessoa de seu representante legal CHAFIC-
ESPER KALLAS FILHO, brasileiro, casado em separac¢ao de bens, médico, CPF n° 052.264.389-
23, carteira de identidade n° 7.541.881, 6rgao expedidor SSP - SC, residente e domiciliado na Rua
Esperanga, s/n, lote 02, quadra H, bairro Aragatuba, cidade de Imbituba/SC, CEP 88.780-000

Os quais a partir do presente vém inicialmente tecer as CONSIDERACOES a segquir:

- que a 2* Transigente desenvolvera para a 1? transigente a prestacédo de servigos de subscrigdo
(licenciamento) de software para gestdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH/SCIHY), -
implantag&o, treinamento, integragdo com sistemas hospitalares (HIS/LIS) e suporte técnico™:
continuado, para atender as necessidades do Hospital Regional Ruth Cardoso (HRRC), localizado.
no MUHECIpIO de Balneario Cambori, no Estado de Santa Cantarina, administrado pela 0SC Vlva_:
Rio. :

- que a 2% transigente estara recebendo informagdes do processo de negocios da entidade,
apoiando-se na estrutura e infraestrutura da mesma, para a execucdo de servigos, bem como .
contando com o suporte técnico e de informagdes técnicas de outros setores, que digam respelto'.' ;
aos inclusive a parceiros e colaboradores; o

- que no decurso da execugio do contrato serfo divulgados ou entregues pela 12 Transigente,
além de segredos e informagdes confidenciais que sejam confiadas a 22 transigente, com a..-
finalidade de permitir o desenvolvimento de sua fungéo ou execugio de servigos, em conformldade*' S
com a relagdo firmada com a entidade e do que se encontre ajustado especificamente em seu_-'
conirato expresso. ; L

A 1% fransigente e a 22 transigente, apés, venham firmem o presente lnstrumento sob as segurntes
clausulas e condicdes: :

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINIGOES
Para os fins deste instrumento, entende-se por:
Informagdes: os dados, os documentos e os materiais que lhe sejam pertinentes;

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro, Florandpelis/SC, CEP: 88.0715-100
Telefone: (21) 2555-3750
www.vivario.org.br
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1.2.

SR
PERREEE .--_'como conﬂdencaats

-;CLAUSUL& SE&UNE‘EA HEVUL@A@AG Dﬁg% MFQRMA@@E%

",? 1 A 2a Tranatgenie a Comar da data:;de infcio de execugao dos sefv:g,os formahzado por
expreaso com a‘entidade; compromet" 56 €5 obriga a: . 3
1" a) manter. sob ‘absoluto stgllo peto prazo de 45 (qu:nze) anos de todos os dados e mfo a

~institucionaisde cunho confidencial gue the: forem transmitidas pela: 12a 227 ransagente Vis:

_ _:'_desenvolwmento € execugao das at wdades da Vtva Rlo de seus. parcewos colaborad

'."USUBI’IOS

: ;Informagoes Com’ denmals mdas e quamquar mformagoes fornecndas comunlcada
~ reveladas pela 12T ransngente a pessoa da 22 Transigente G0 coﬂhammento irrest
. -_d:vu[gagao possa acarreiar danos a maama mdependentemente do meso ou form
' .transmlssao : : L : S

";_{”I ra‘iamento S;infsca aconsuiia produc;ao ‘transmlsaao conservagao alieragao u‘tllsza(;____
-_.acesso e ehmmagao de mformagoes ' :

"-.b) utilizar dados e mformag;oes excluswamente para a ftnalldade para a qua! as mesmas Ihe fora }

'iransmtiidas S T .
“t) nao com’eﬂr tratamento aos dados e ;nformagoes em beneﬂcuo propﬂo ou de terce;fos para__- ST

* qualguer finalidade; R
'.-.d) proteger: as mforma(;oes contra a dlvufgac;ao a tercelros da mesma fo: ma e com o mesmo grau_;f:' :

-~ de cautela.com gue: protege suas :nformagoes que ihes sejam mportantes e sobre as qua;s se_'. i
"-exua conﬂdenmahdade ;
o e) ilmitar a dwulgagao das lnformag:oes recebldas nos termos deste mstrumenio a pessoas deniro
e “sua orgamzagao ou-aseus: prestadores de ser\ngo no’ desenvolwmento das ahv lades
__-retacionadas aos dados e Enforma(;oes eque teﬂham necess:dade de conhecé-las; .
c Y dinstrair: dewdamente as: pessoas’ responsavels peio tratamento ‘das mformag;oes em 5
- diferentes niveis, em especifico quanto as de natureza eminentemente conﬂdencnals sob It
'_quals se deva redobrar o cwdado e cautela quanto ao s:glio das mesmas n : :

2. 2 As Partes para fins de S!gllO obngam -5€ SeUs socuos e/ou admlmstradores servldores e
prestadores de ser\ngos _ .

CLAUSULA TERCEIRA - LIMITAGAQ DAS OBRIGAGOES

3.1. N&o sao consideradas mforma(;oes sobre as quals se deva manter S|g|Eo para fms do presente:. :
Termo, de S;g:]o aquelas gue:: :

a).ao tempo ‘de sua transmisséo ou posterlormente sejam ‘ou venham a ser de conhec mento
publico, dado pela. proprla entidade, conforme evidenciado por publlcagoes idoneas desde_que=.

sua dlvulgagao ndo’ tenha sido causada pelo 29 Trans;gente

~'b) ja estivessemna posse lega! do 2° tran51gente por.ocasido da diqugagao desde que tenham
. sidorecebidas Iegltlmamente de. iercelro sem violagdo de. obngagao legal e/ou obrlgagao de
.fassumsda com a 1% Transi gente a partsr do presente termo e de seu ajuste expresso; " :
“c)forem mdepandeniemenie tratadas pelo 2° TranStgente sem utmzag:ao dlreta ou ndlr _ta de:
mformagoes confidenciais da Viva Rio; ou SR
_d) fore.m necessarlamente dlvulgadas pela Vtva Rio, no cumprsmento da lel e/ou de ondem ju

gtlo




CLAUSULA QUARTA - PROPRIEDADE DAS INFORMAGOES

4.1. O 2° transigente concorda que a Viva Rio, ora 1? Transigente, &, e continuara sendo; B
exclusiva proprietaria de seus dados e informagbes, em seus diferentes niveis, e titular dos direﬂos.:‘ Lo
de propriedade e autoria dos projetos e programas desenvolvidas por seus colaboradores:
parcefros, quando da relagdo ajustada; igualmente dos segredos institucionais, das marcas -
registradas e outros direitos referentes a propriedade intelectual. Nenhuma licenca ou transferéncia

de qualquer desses direitos ao 2° Transigente é concedida ou fica implicita a partir do ajus
trabalho ou de execugéo de servicos com este realizado, a partir do que se defina naquela _
termos deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - AVISOS

5.1. As comunicagdes entre as Partes deverao ser feitas na forma estabelecida em docu ento
interno da entidade, a ser dado ciéncia ao 2° Transigente, por meio material ou virtual.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO DE VIGENGIA

6.1. Este Termo de Acordo permanecera em vigor pelo periodo em que vigarar o ajuste expresso
existente entre as partes, que é denominado no presente Termo de Gontrato principal, sendo este
da nalureza juridica que for (de emprego, trabalho, execucdo de servicos eventuais e nao
subordinados, convénios, parcerias com ou sem conftrapartidas entre entidades juridicas, entre
outros), a contar da data de assinatura do acordo principal, assim sendo, acordando as partes se
for o caso, que o presente termo seja assinado com data retroativa & data do ajuste principal,
podendo ser prorrogado por igual periodo por manifestagdo expressa das Partes. As obrigagtes -
constantes no ajuste principal e qualificadas no presente Termo, no mais o definido na Clausula™
Segunda - Divuigacdo das Informagées Confidencias e na Clausula Terceira - Lmstagao-das-'
Obrigacdes, sobreviverdo ao prazo de vigéncia deste instrumento. :

CLAUSULA SETIMA - DISPOSIGCOES FINAIS

7.1. © 2° Transigente assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de tratament"" nao. .
autorizado pela Viva Rio de seus dados e informagtes dfsponlblhzadas ao mesmao, quand fe|to' E
por seus administradores, servidores e prestadores de servico, em violagédo ao presente Termo
Sigilo.
7.2. Este Termo de Sigilo substitui todos os ajustes anteriores, verbais ou escritos, acordados entre

as partes, relativamente & matéria objeto deste instrumento e ndo podera ser modificado, alterado_;_- .
ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por documento escrito assinado pelo 2° Trans:gente e
a Viva Rio.
7.3. Violagao ao sigilo a que se encontre obrigado o 2° Transigente pelo presente Termo, amporta a
em cobranca automatica de multa no valor de 30% (trinta por cento) do prego global do contrato
ajustado, em caso de se tratar de natureza civil, no casa de se tratar de ajuste de emprego, a multa.....
seja no valor de 12 meses de salario liquide do empregado. No casao de ndo exercicio da cobranga
nao havera prejuizo da aplicagdo de outras medidas definidas no direito, no sentido de sangoes
penais e civis. i

CLAUSULA OITAVA - FORO

8.1. O Foro Central para dirimir quaisquer duvidas referentes a este Contrato é o da Comaroa_d
jo de Janeiro/RJ.

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Safa 1108, Ce'ntro. Foriandpelis/SC, CEP: 88.015-100
Telefone: (21) 2555-3750
www.vivario.org.br
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E: por. estarem ;ustos—; e comratados assmam 0 presenie em {)3 (ires} was de |guaE teor e
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YIVARIO

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
Servico VIGISPEC

1. OBJETO

Este Termo de Referéncia visa orientar e instruir as condigdes estabelecidas para a
contratacao do sistema VIGISPEC no Hospital Regional Ruth Cardoso, localizado no
municipio de Balheario Camborit, Santa Catarina, administrado pela 0S8 VIVA RIO,
confratagdo de empresa especializada para subscrigéo (licenciamento) de software para
gestao de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH/SCIH), implantacdo, treinamento,

integragao com sistemas hospitalares (HIS/LIS) e suporte técnico continuado.

s Servico de mapeamento e Instalagdo do sistema

s Servigo de integracdo com HIS e LIS o

» Consultoria técnica na area de CCIH durante a implantéé:éb' e parametrizacido do
sistema

s Servigo de Manutengdo Preventiva, Corretiva e Suporte Técnico por um periodo de

12 meses prorrogavel por mais periodos até o limite legal.

2- JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo do sistema VIGISPEC define pela melhoria no processamento de
dados e controle de infecgdo da instituicdo, administrado pela OSS Viva Rio, com vistas ao

aperfeicoamento do servico.

3. LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVICO

Hospital Regional Ruth Cardoso, localizado no municipio de Balneario Camborit,

Santa Catarina.

Rua do Russel, 76 - Gidria - Rio de Janeiro - R} - CEP: 22.210-010
CNPi: 00.343.941/0001-28 Inscri¢io Municlpal: 01.953.745
Tel.: (55 21)2555-3750 Fax: (55 21}2555-3753

wiww . vivario.org.br



4.

DETALHAMENT@ EIEOS SER\! (;O& D@ V GBS?EC

41 Subscﬂ@am de Sastema Enfﬁrm&tgzaéo de @esﬁao de QC;%HIS@H para_

Qerenmamem@ dn $®NE§;&:‘& de C@mtmﬂ@ d@ §nfecga0 que ﬁ@ntempﬂe as seggumieﬁ

'fmﬂmaﬂaﬁadaﬁ% mm%anaﬁ;

._1

Dado&; c:ltmcos do paotente miegrados e dpmsentados de forma 1acriltadd para equ:pe an

_Com 1) mlmmo de mpu‘i manudl

s

8.

9,

C:sereracaamento dos antlmlcrobi.am.)s

.:Momtoramento das cuituras anhb:ograma e res.l.ste.nc:a

. Vtgtlancta e dlagnosilco de IRAS (;nfecgao relac;onada ao servlgo de saude)
.Gerenmamento dos isolameﬂtos - . o S S
. Busca crrurglca pos alta automatuzada

. Audltorla dos bund!es de preven(;ao e processos assnstent;ials

Gerencramento da quahdade da agua g

Gerenmamento da proﬂlax;a ol rurg[ca

10. Palnel vusual para analzse dos dados e mdlcadores de todos 0s processos _

4.1.1. A solugao ofertada devera ser 100% Web responswa (acesswel via desktop,

tablet e celular) e aiender aos segumtes reqmsstos func:onaxs e tecmcos

4.4.2. Acesso: Sistema 100% Web, com possmfhdade de msta!agéo On-Premise

(servidor

local) ou em Nuvem (Saa8). Seguranga: Ambiente multiusuario com niveis de permissao

por usuario efou grupo de usuarios, criptograﬁa de senhas.

_laboratorfal (LIS) ou atraves de Ie'itura de

4.1.3 Requasﬁos de Integragao (interoperabllidade)

e Tempo Reai O mtegrador deve permmr a atuahzagao de mformagoes em intervaios
defmldos | SRR e . - SR

® Compailblhdade Deve possun“ expeﬂenc;a comprovada de mtegragao com HIS

3 Laboratono Capacndade de mtegral iaudos de cuiluras dtretamente do. ssstema

| Jaidos em PDF./HTML/TXT/RTFE&' e




Vi

VARIO

Integracdo: Possibilidade de personalizar a integracido para as particularidades do
HIS e LIS

4.1.4 Dados Clinicos do Paciente

Integracdo e exibicdo dos sinais vitais (temperatura, PAM, FC) e exames
laboratoriais (Creatinina, Leucécitos, PCR, Lactato) para vigildncia de |IRAS e
auditoria do antimicrobiano. Possibilidade de acrescentar sinais vitais ou exames
conforme necessidade especifica do hospital |

Integracdo dos dados basicos do paciente como atendimento, data de nascimento,
movimentagao de setor, sexo.

Integracao das evolugdes clinicas das equipes (médico, enfermagem, fisioterapia...)
a fim de facilitar a vigilancia e investigagao das IRAS e auditoria do antimicrobiano
Integragdc dos antimicrobianos prescritos, hem como posologia, prescritor e
justificativa a fim de permitir auditoria do antimicrobiano

Integracdo detalhada da cultura com antibiograma, MIC, material, quantitativo e
microrganismo, além de manter o histdrico das culturas de outras interna¢bes para
investigacdo de microrganismos multirresistentes e histérico para escolha do
antimicrobiano

Integracao dos procedimentos e cirurgias realizadas com nome do procedimento,
data/hora, descrigéo cirlrgica, cirurgiao, ASA, potencial de contaminagao e porte
Integracéo dos dispositivos ou possibilidade de insergdo manual do consolidado dos
dispositivos para calculo do censo (VM-dia, CVC-dia, SVD-dia)

Integracao dos isolamentos para gerenciamento em tempo real
4.1.5. Gerenciamento dos Antimicrobianos

Regra por antimicrobiano integrado quanto ao nivel de controle pela equipe
Possibilidade de realizar auditoria pelo infectologista e/ou farmécia com registro de
incanformidade, intervencdo, dias liberados e adeséo

Possibilidade de registro dentro do HIS das auditorias realizadas para visualizacio
pelo médico assistente

Dados de Consumo: Calculo automatizado de consumo em DDD (Dose Diaria

Definida), DOT (Days of Therapy), LOT {Length of Therapy) e dias de exposi¢éo.



_ integlagao do ceniro de custo para Calculo de custo do anilthioblano _
PQSS|blEtdade de avaha(;ao dos antfmlcmblanos (,om iempo excedldo do hberddo -

¢ -'iﬂdlcador% reiamonado a aud;torsa (Taxa de confom’udada numero e distnbmgao

. -'das mtervencoes e tdxa de_aéesao do prescntor)

il "4 “‘§ 6 Wﬁe‘smmmmem@ daﬁ K‘;uimr% ﬁmtahmgmma @: Remstenua

.Ferramenta de Liasmﬂuagao da cu{im’a {lRAo Comumicﬁrla,__Colonlzag;ao ou

Contamma@ao) de iorma manual tambem a Dossm;hdade de automattzar \na.f.:

e regras pre deﬂmdas a fm de preparar a cuitura para 0. perﬂl m:crobloioglco

.'Poss&bliidade de detectar vza antlblograma padroes de mlororgamsmos;"_:?_-.'_-' -'

| :-'mult!rreszstentes (ex EERC CRAb MRSA VRE )

':Notlfaca(;ao automatica por e ma;i de cuiiuras de reEevanc;a eptdemlologlca ou def'_-_"_" R

i nohflca(;ao compu[sona ou de alto mpacto para |soiamento

__.Geragao automatica do perf;l mmroblologmo e antlbgograma cumulativo com a_'f.

'_ .possmll;dade de ﬂitres por setor smo mlcrorgamsmo entre outros e :
e -Ferramenta que auxme na mczdenc;a de mlcrorgamsmos muli;rres;stentes & apo;e no -
”'momtoramento de eventuals surtos hospltalares i '_ T '

Acompanhamento do tempo de i|berag,ao das culturas pe!o Eaboratono bem como -

_ __taxa de p08|tiv1dade conforme SItio e materiai coletado __
4 1. ? nguiancaa e Dlagnostmo de ERAS

Flcha completa para d;agnostico de IRAS - data da . mfecgao setor, vinculo de
CuEtl_JraS_ e -cirurgias afribuidas a IRAS, tipo da IRAS conforme ANVISA e
par’f_i_cula_rid_ades da instituigdo. C

Telas especiﬁcas bara validagao de critérios diagnésticos (ANVISA) para
Pneumonia (PAV) Infecgao de Trato Urinario (ITU) e Infecgao Primaria de Corrente
Sangumea (!PCS _ _ T ' L SR

Flcha de mvestigagao para IRAS de alto mpacto ou que SEJa necessaﬂa a anahse
crmca Y S _ g _. ) L
Gerar os mdlcadores de IRAS de forma automatlca seja por mtegragao dos

d;sposmvos ou por msergao manual dos dlsposm\/os dla (Dens:dade de mc;deﬂcra

o _-._-.'__f:_:_'das 3IRA8_de momtoramento pela":AN\/ESA' :iaxa de uimzagao dos dispossttvos)'_-.-:ﬂ- L
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Indicadores como letalidade das IRAS, Taxa de IRAS por MMR e Taxa global de
IRAS

Gerenciamento das IRAS cirtirgicas por cirurgido, sala, procedimento, especialidade
Indicadores cirirgicos automatizados: Taxa ISC cirurgia limpa, Taxa de ISC por

cirurgido, Taxa de ISC por grupo de vigilancia (protese, revascularizagao cardiaca...
4.1.8 Gerenciamento dos Isolamentos

Monitoramento * dos pacientes isolados com motivo do isolamento (MMR,
Tuberculose, SRAG...), tipo do isolamento (contato, aerossal...)

Tela para acompanhamento dos isolamentos e gerenciamento no dia a dia
Indicadores relacionados: incidéncia de isolamento, isolamento/dia e taxa de
isolamento

4.1.9. Busca Cirdrgica Pés Alta Automatizada

Classificagéo automatica do potencial de contaminagéo conforme tipo de cirurgia.
Mantendo a possibilidade de reviséo e ajuste pela equipe da SCIH

Definic&o dos procedimentos ou grupos a ser realizada a busca pds alta de forma
automatizada

Busca Ativa Pés-Alta (WhatsApp): O sistema deve possuir funcionalidade de Busca
Fonada Automatizada via integragdo com aplicativo de mensagens (WhatsApp),
utilizando "bot" para envio de questionarios aos pacientes no pés—élta. As respostas
devem ser integradas automaticamente ao sistema para triagem de suspeita de
infecgdo de sitio cirlirgico (ISC). Definigdo dos dias de contato e contemplar a
vigilancia de 90 dias em determinados procedimentos conforme ANVISA Geracao
dos indicadores: Taxa de sucesso no contato, motivos de fatha no contato, taxa de

cirurgias em que foi realizada a vigilancia
4.1.10 Auditoria dos Bundles de Prevengao e Processos assistenciais

Ferramenta de auditoria a ser utilizada peia equipe da SCIH ou algum auditor oculto
na assisténcia

& Disponibilizar auditoria dos bundles de prevengédo de IPCSL-CVC, ITU-SVD, PAV
e ISC



&

=

i

: %

Dlspomblhzar auditorla de outros pmc:essos:. como Iimpéﬁzé, higiene de maos,
;soiamento boas praticaa dlsposmvos ' '

Perm:tn a persona!azagao dos ltens e texto% das audntorias confonme neC%SIdade e

_..pamcuiar;dades do hospltal _;': i

. F’ermlt}r aoesso aos formular[os de audltor;a em celu}ar abi@i ou computc;zdoare.m da'_' S

assnstencna

Geragao auioma‘tica dos«, md}cadores taxa de adesao/confmmidade e dlstrlbulgaq: L

das mconformadades de cada aud[tona

: Possnbmdade de mciu;r outras audltortas quando necessarlo R

4. 1 “‘E‘é @erencaameﬁto da Qualidade da Agua

Ferramenia para lnclusao dos dados m:crobiolog:cos - Cloro re&dual preseﬂ(;a’_ Ll

-bacterias contagem de bacter;as heterotrof’ cas cohformes toials e endotoxmas)

Poss;b[iidade de anexar 0 Iaudo em PDF para dooumentagao B

Inclusao .de_ _ analsse = crttzca __e___' plano lde - ‘agdo

4.1. 12 Gerencaamento da Prof:ﬁaxra Cﬁrurgzca }

1ntegragao dos dados essencnals para gerenclamento procedﬁmento data/hora da
cirurgia, data/hora da admlnrstragao da profliama antlmlcroblano utillzado e dose.
Andlise automatlca de adequagao do tempo de admlmsiragao da proﬂiaxaa

Analise automatica da adequabilidade da proﬂlama. indicacdo e escolha do

antimicrobiano adequado
4.1.13. Dashboards e Analise de Dados

O sistema deve possuir ferramenta para analise visual dos dados e indicadores em
formato de Bl (business intelligence)

Permitir personallzagao conforme neceSSEdade e par’t:cularldades do hospltai

Atuahzagao d:arsa automatlzada
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DISPOSIGOES GERAIS

15.1. O pagamento dos servigos sera realizado mediante a efetiva realizagéo do

servico.

15.2. Devera ser produzido um relatdrio com descrigdo dos servicos mensalmente

para orientacdo e autorizagdo do pagamento.

Documento assinade digitalmente

\‘kggb JOAD CARLOS QUADRADO FRANCO
@ E=s % Datar23/0472028 11:13:21-Q300

Verifigue en hitps://vatidar.iti.gov.br

Coordenagédo do Projeto HRRC
VIVA RIO

Gestédo de Servigos
VIVA RIO



	ANEXO I
	TERMO DE REFERÊNCIA
	Serviço VIGISPEC

	PROPOSTA COMERCIAL
	MANUTENÇÃO SOFTWARE
	Data:
	20/03/2026
	PROPOSTO POR

	PROPOSTO A:

	QUEM SOMOS?
	O Vigispec é um software de gestão que foi desenvolvido com metodologias de inovação para suprir a necessidade real da sua equipe de CCIH. Para nós, a tecnologia é um meio e não um fim, por isso, nosso foco está na entrega de valor.
	Conhecemos de perto as dificuldades operacionais das equipes de CCIH ao ter que juntar diversas informações para gerar insights e indicadores essenciais, recorrendo, na maioria das vezes ao uso de papeis e planilhas de Excel que consomem tempo precioso da equipe.

	NOSSA MISSÃO
	Nossa missão é reduzir o esforço MANUAL e REPETITIVO da sua equipe para que possa focar na análise crítica e ações de melhoria e assim, entregar mais QUALIDADE e SEGURANÇA ao paciente

	ONDE INOVAMOS?!
	Nossa grande proposta é que o Vigispec seja uma plataforma única para a equipe da CCIH. Sabemos que cada CCIH tem sua particularidade e forma de trabalhar. Para isso, desenvolvemos diversas soluções internas que permitem customizar a maior parte da plataforma
	INTEGRADOR PRÓPRIO
	BANCO DE DADOS LOCAL
	INTEGRAÇÃO CULTURAS
	CHECKLIST PRÓPRIOS
	DASHBOARDS CUSTOMIZÁVEIS
	Hospital terciário 320 leitos
	QUEM CONFIA

	+50
	hospitais
	BENEFÍCIOS

	IMPLANTAÇÃO
	LICENCIAMENTO
	CASE DE USO - REDUÇÃO CUSTO
	18%
	Consumo em custo mensal
	R$190.000
	R$160.000
	Implantação


	30%
	Custo paciente dia
	R$23/pacdia
	R$16/pacdia
	Hospital terciário 320 leitos



	ROI = 5
	VALORES
	PORTE
	MODELO
	Licenciamento Mensal

	Vigispec Lite
	Sequência Contrato Anterior

	R$ 1.500
	R$0
	Vigispec Premium
	Integração Completa


	R$ 3.500
	R$ 9.600
	Observações


	Certidão de Regularidade Fiscal



